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1. TIPO DE INFORME

INFORME PARCIAL INFORME FINAL ||

Cuota Numero 1

2. ASPECTOS GENERALES DE CONTRATO Y SU EJECUCION

Contrato No. 4173.010.26.1.481 — 2022

Nombre completo del contratista: Cora Alarcén Ceron

Documento de identificacion: Cédula de Ciudadania N° 66816369 de Cali

Nombre del supervisor: Raul Montoya Montoya

Organismo: Secretaria de Desarrollo Territorial y Participacion Ciudadana

Objeto del contrato: Prestar los servicios de apoyo a la gestidon en la Secretaria de Desarrollo
Territorial y Participacion Ciudadana, para mejorar la prestacion del servicio en los puntos de
atencion al ciudadano en el proyecto denominado: "Fortalecimiento de los canales y puntos
de atencion al Ciudadano de la Secretaria de Desarrollo territorial y Participacion Ciudadana
de Santiago de Cali" BP26002755

3. INFORME JURIDICO

Fecha de Inicio Fecha terminaciéon
19/jul/2022 30/sep/2022

Modificacion(es) al contrato: N/A

Suspension: N/A

Reanudacion: N/A

Cesion: N/A

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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Terminacion anticipada: N/A

4. INFORME CONTABLE Y FINANCIERO

Valor inicial del contrato: Es hasta por la suma de SIETE MILLONES DOSCIENTOS
NOVENTA MIL PESOS M/CTE ($7.290.000)

Adiciéon: N/A

Prérroga: N/A

Informacién para Retencion

en la fuente:

Para efectos de disminucion de la base de retencion en la fuente, anexo copia | SI | NO
legible de los siguientes documentos:

e Recibo de consignacibn en mi cuenta de Apoyo al Fomento de la X
Construccién AFC del periodo de la cuota.

del periodo de la cuota.

e Recibo de consignacion en mi cuenta del Fondo de Pensiones voluntarias X

Informacion:

Valor Total del
Contrato

Valor Cuota a
cancelar

Valor Acumulado
Cancelado

Saldo por Cancelar

$7.290.000

$2.430.000

$0

$4.860.000

Informacién del pago de seguridad social:

Obligacion

Datos Certificacion o Planilla de Pago

Laborales

Sistema de Salud, Sistema
de Pensiones y Riesgos

No. Planilla: N/A
No. PIN, Autorizacion, Referencia, Pago: N/A
Operador: N/A

Fecha de Pago: N/A
Periodo de pago de la seguridad social: N/A

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali.

cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.

Prohibida su alteracion o modificacion por
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Observaciones al informe financiero y contable: La contratista adjunta certificados de
afiliacion de EPS SURA, Pension COLPENSIONES y ARL Positiva para el pago de esta
cuenta, segun decreto 1273 de 23/07/2018 que permite efectuar la cancelacion mes vencido
de la seguridad social. Se compromete a pagar seguridad social correspondiente.

5. INFORME TECNICO

Concepto Supervisor:

1. Apoyar el proceso de atencion de los usuarios, brindar orientacién, suministrando infor-
macion y realizando el respectivo registro de acuerdo a los lineamientos establecidos por el
sistema de gestién documental.

La contratista apoy0 en la atencion de 24 usuarios de manera virtual y presencial, los cuales
fueron orientados, se les suministrd informacion y registré la atencidon en el correspondiente.
Asi mismo aplicé las encuestas de percepcion de la atencién y encuestas de satisfaccion,
con el fin de sensibilizar sobre la cultura de servicio al ciudadano. La evidencia reposa en el
archivo de gestion documental del C.A.L.I. 3.

2. Apoyar en la transcripciéon y/o proyeccion de las comunicaciones proyectadas por el Jefe
de Oficina del CA.L.I.

La contratista apoy6 en la transcripcion de 8 oficios proyectados por este despacho. La
evidencia reposa en el archivo de gestiébn documental del C.A.L.l. 3

3. Apoyar en el manejo del Archivo de gestion documental del C.A.L.1., a la luz del Sistema
de Gestion Documental de la Alcaldia y la Ley 594 de 2000, (Ley General de Archivo).

La contratista apoyo archivando los documentos recibidos o generados por el C.A.L.I., con
su respectiva TRD, a la luz del Sistema de Gestion Documental de la Alcaldia y la Ley 594
de 2000, (Ley General de Archivo). Asi mismo, apoyo en el diligenciamiento del indice de
inventario documental para series simples y control de ingreso a expedientes.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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4. Apoyar las actividades de divulgacion y convocatoria a la comunidad, para la implementa-
cion de los programas que se adelanten en la Comuna o Corregimiento con el jefe de oficina
del C.A.L.1, y/o de los distintos Organismos de la Administracion Central.

La contratista apoyé en la convocatoria para las reuniones de comité de planificacion,
convocatorias para mesas de trabajo con diferentes organismos, y para la formulacion del
POAI 2023. Asi mismo, apoyd en la divulgacion de informacion de interés para la
comunidad sobre los programas que se adelantaron en la comuna 3.

5. Apoyar al Jefe de Oficina realizando acompafiamiento en los Comités de Planificacion,
mesas de trabajo, jornadas u otras reuniones con la Comuna o Corregimiento

La contratista apoyo realizando acompafiamiento en las reuniones virtuales de la comuna 3,
apoy6 en reuniones necesarias para el desarrollo de la Metodologia Temporal para la
formulaciéon del Plan Operativo Anual de Inversiones 2023, generando el listado de
asistencia y con la aplicacion de la encuesta de satisfaccion.

6. Las deméas actividades que considere convenientes y pertinentes el supervisor y/o el or-
denador del gasto para el cumplimiento efectivo del objeto contractual.

La contratista apoyo en la implementacion del PGIRS en el CALI 3; atendi6 los lineamientos
del Protocolo de Atencion y de servicio al ciudadano; participo en la reunion mensual de
seguimiento a PQRS.

Recibo a Satisfaccion de Servicios: N/A

Constancia de Paz y Salvo: N/A

Observaciones al informe técnico:

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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6. RECOMENDACIONES PARA EL CONTRATISTA

NO SE REPORTAN RECOMENDACIONES PARA ESTE PERIODO

7. FIRMAS RESPONSABLES

RAUL MONTOYA MONTOYA
Nombre y firma del Supervisor

Fecha de suscripcion del informe de supervision: Santiago de Cali, 29/jul/2022

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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